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Programme du 1° Colloque National sur : 

La chaîne logistique au Maroc, pratiques, enjeux et perspectivesLa chaîne logistique au Maroc, pratiques, enjeux et perspectivesLa chaîne logistique au Maroc, pratiques, enjeux et perspectivesLa chaîne logistique au Maroc, pratiques, enjeux et perspectives    
 
Le Mercredi  28/05/2008 
Lieu : Faculté de médecine -  Fès 
08h30 : Accueil des participants et inscriptions. 
09h00 : Allocution du Président de l’Université Sidi Mohamed Ben Abdellah 
             Allocution du Directeur de l’Ecole Supérieure de Technologie, Fès  
             Le mot du comité scientifique  
             Le mot du comité d’organisation  
 
09h 45: Pause-café 
 
10h 15: Conférence plénière : L’enjeu logistique au Maroc 
Mustapha EL KHAYAT Président de l’association Marocaine de Logistique (AMLOG) 
 

Modérateur : SKOURI ABDELHAMID, ENCG, Fès 
Rapporteur : EDDAKIR ABDELLATIF, EST, Fès 
 

11h00: Première séance 
 
Atelier 1: Optimisation et transport. 
 

Modérateur : DRISS BOUAMI, EMI, RABAT   
Rapporteur : AHMED ELHILALI ALAOUI- FST, FES  

 
1.Problème de Job Shop avec transport, modélisation et résolution par une approche de 
colonie de fourmis à plusieurs niveaux 
JAOUAD BOUKACHOUR - AHMED ELHILALI ALAOUI - FATIMA EL 
KHOUKHI  -  TARIK LAMOUDAN - FST FES - UNIVERSITE LEHAVER  
 
2. Multi - colonie de fourmis pour résoudre le Problème de Transport du Personnel. 
RACHIDA ABOUNACER - JAOUAD BOUKACHOUR - GHIZLANE BENCHEIKH 
- BTISSAM DKHISSI - AHMED ELHILALI ALAOUI- FST FES Université 
LEHAVER  
 
3. Conception d’un modèle d’évaluation et de réduction des coûts de non qualité: Application 
au  processus de transports de livraison 
REDOUANALLAH OUKKACHE & M. A.M’BARKI –ENCG – TANGER 
 
4. La maîtrise statistique des procédés appliquée à l’aéroport de Marrakech 
AOMAR IBOURK & RACHIDA CHAFI – UCA - MARRAKECH 
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5. Le transport - logistique dans la filière fruits et légumes : cas du TIR comme maillon 
essentiel pour améliorer la compétitivité des exportations  des primeurs dans la Région Souss 
Massa Draa. 
OUAFAE ZEROUALI OUARITI, HICHAM MED HAMRI & HANANE ROCHDI – ENCG 

AGADIR 

Atelier 2: Performance industrielle et logistique. 
 

Modérateur : SKOURI ABDELHAMID, ENCG, FES 
Rapporteur : DIANI ASMAE, FSEJS, FES 

 
6. Relation entre la performance logistique et le SCM, Vers un modèle conceptuel 
explicatif –  
BTISSAM MONCEF-ABDELKABIR CHARKAOUI - CRETLOG – Aix Aix-en-
Provence  
 
7. Etude de la  perception de la performance portuaire au Maroc   
SAID MSSASSI   -   JAMAL ZOUHAOUI  - ENCG TANGER 
 
8. Le soutien logistique en maintenance: un atout pour la performance industrielle 
HOUDA ELAOUFIR – EST – SALE 
  
9. Audit logistique ; quelle démarche pour l’entreprise marocaine ? Application à une 
entreprise de fabrication mécanique. 
FOUAD JAWAB – EST - FES 

 
Atelier 3: Techniques d’optimisation en logistique 
 

Modérateur : EL FEZZAZI SAID, EST, SAFI  
Rapporteur : BENMOUSSA RACHID, ENSA, MARRAKECH 

 
10 Optimisation des procédures de localisation des entrepôts, d'une chaîne logistique de 
distribution   
K. BENHIDA, A. BOULHOUAL, S. ELFEZAZI, F. ELAMRANI - ERGI, EST DE 
SAFI. 
 
 
11. Architecture distribuée à base d’agents pour la simulation proactive et l’aide à la 
décision dans la chaine logistique    
E.H. NFAOUI, O. EL BEQQALI, Y. OUZROUT, A. BOURAS - GRMS2I – FSDM 
FES  - LIESP – Université Lumière Lyon 2 
 
12. La gestion de connaissance dans les chaînes logistiques : Application au cas des  
« clusters »  
PRADORN SUREEPHONG, YACINE OUZROUT ET ABDELAZIZ BOURAS 
Laboratoire d'Informatique pour l'Entreprise et les Systèmes de Production (LIESP), 
Université Lumière Lyon 2, Lyon, France 
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12h 15 : Clôture de la première séance 
 

12h 45 : Déjeuner 
 

 
15h 30 : Conférence plénière : Contrôle de l'emballage à l'export: maillon essentiel du 
transport logistique, cas de la filière fruits et légumes au Maroc.  
El Alami ZINE, Directeur des laboratoires de l’Etablissement Autonome de Contrôle et de 
Coordination des Exportation l'EACCE, Casablanca  
 

Modérateur : SAFOUANE ABDELLATIF, EST, FES 
Rapporteur : OUAFAE ZEROUALI OUARITI – ENCG AGADIR    
 

 
16h 30 : Deuxième séance 

 
Atelier 4 : Logistique sectorielle 
 

Modérateur : EL KHAYAT MUSTAPHA – AMLOG 
Rapporteur : FEKAK LAILA, FSJES, FES 

 
13 La logistique : un enjeu stratégique pour le secteur textile-habillement 
ASSMAE. DIANI  FSJES - Fès 
 
14 La logistique dans le e-commerce : enjeu, spécificités, contraintes 
MARCHOUD N. LOUMMOU B. - FSJES MEKNES 
 
15 La Logistique des produits de l’Artisanat marocain : Essai d’analyse sur le cas de la 
région S.M.D 
MOSTAPHA AMRI - UNIVERSITE IBN ZOHR E.N.C.G AGADIR,  
JAMAL ELBAZ  - E.N.S.A D’AGADIR, UFR : GENIE INDUSTRIEL 
 
16 La logistique hospitalière, les problématiques majeures pour le Maroc 
FOUAD JAWAB – MILOG – EST- FES  
 
17 La logistique dans les PME de Tanger 
BENBBA BRAHIM, ABBAD ANDALOUSSI EL MOOTAMID – ENCG TANGER 

 
Atelier 5 : Management, marketing et logistique 
 

Modérateur : KHALID CHAFIK, ENCG, TANGER 
Rapporteur: HICHAM MED HAMRI   ENCG, AGADIR 

 
18 De la stratégie logistique à la stratégie marketing  
AHMED BOUKLATA - MILOG - EST – USMBA FES 
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19 La collaboration marketing- logistique : un facteur clés de compétitivité de 
l’entreprise  
KHADIJA BELMOUSS - FSJES -  MEKNES. 
 
20 Eclairage des interférences entre la logistique et le management stratégique  
BRAHIM LOUMMOU ET NOUREDDINE  MARCHOUD - EST – MEKNES 
 
21 Interférences entre le droit de la concurrence et le droit de la distribution. 
DRISS JOUIDI ET LAKHDISSI ESSERRHINI 
 

 
Atelier 6: Logistique et ressources humaines 
 

Modérateur: SERGHINI EL FARISSI, FSJES, FES 
Rapporteur: SAÏD BALHADJ, ENCG, TANGER 

 
22 La professionnalisation de la fonction Logistique au Maroc : Essai d’élaboration 
d’un référentiel d’emploi.  
SAÏD BALHADJ & AMINE MOHAMED M’BARKI - ENCG – TANGER 
 
23 La logistique RH  
BRAHIM TEMSAMANI    
 
24 La mission du responsable logistique dans les organisations : quelle socialisation 
professionnelle ?   
LAHLOU LOUBNA - EST MEKNES  
 
25 Performance de la fonction GRH et logistique : quelle interaction?  
ABDELLATIF EDDAKIR – MILOG – EST - FES 
 
 
26 L’impact des actions de développement et de mobilisation des logisticiens sur la 
performance de la logistique de l’entreprise 
MOHAMED JIDOUR.  FSJES IBN ZOHR AGADIR 
 

17h 30 : Pause-café 
 

17h 45 : Conférence  
Problème de  logistique à Fès, cas du secteur textile  
Mohamed MEKNASSI, Cadre CAULIEZ MAROC  
 

Modérateur : TALBI ABDENNEBI, EST, FES 
Rapporteur : ABDERRAZAK EL HIRI, FSJES, FES 
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Jeudi  29/05/2008 
Lieu : Faculté de médecine de  Fès 
 
08h30 : Conférence: Logistique ou LOGISTIC ; question de génie.  
Abdellatif BENABDELHAFID. Secrétaire général de CEMUR.  
UNIVERSITE LEHAVER  
 

Modérateur : BOUAYAD ABDELGHANI, FSJES, MEKNES 
Rapporteur : EL AOUFIR HOUDA, EST, SALE  
 

9h 30 : Pause-café 
 

 
9h45 : Troisième séance 

 
Atelier 7 : Gestion de l’information dans la chaîne logistique  
 

Modérateur: HJIEJ OMAR, GROUPE  RESO EDUCATION. 
Rapporteur : LOUMMOU BRAHIM, EST, MEKNES  

 
27 Place de la phase conception dans la chaîne logistique globale, pour une entreprise 
opérant dans l'industrialisation de produits innovants  
K. BENHIDA, M.M HASSANI, A. ZOUANA  - ERGI, EST DE SAFI. 
 
28 Evaluation de la contribution des systèmes d’information à la performance des 
processus logistique : cas des fromageries BEL  MAROC  
KHALID CHAFIK  - AHMED DERBOUL - ENCG TANGER 
 
29 Le système d’information levier de la performance logistique : cas du secteur de 
confection  
LAILA. FEKKAK - FSJES FES - MARCHOUD N. LOUMMOU B. - FSJES 
MEKNES 

 
30 La Valeur Ajoutée Logistique : Source d’Avantage Concurrentiel pour  les PME 
Marocaines    
ABDELKABIR CHARKAOUI, ABDELLAH AITOUAHMAN, BRAHIM 
BOUAYAD - UKA – MRRAKECHE 
 
31 L’apport des NTIC à la fiabilité et à l’efficacité de la chaîne logistique : Cas de Domio’s 
Pizza.  
ABDELWAFI EL AIDOUNI. FSJES DE RABAT SOUISSI 

 
Atelier 8 : Gestion des interfaces et compétitivité   
 

Moderateur: HAFIDI MOULOUD – FSJES, FES  
Rapporteur : ALAOUI ISMAILI ABDERRAHMANE, EST, FES 
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32. La mesure de la qualité des fournisseurs externes un outil primordiale pour la 
maitrise de la fonction logistique.  
ELFEZAZI SAID, DRISS BOUAMI 
 
33. Logistique et compétitivité de l’économie marocaine : Illustration à travers l’analyse des 
chaînes d’approvisionnement.  
EL HIRI ABDERRAZAK 
 
34. Relation client - fournisseur : entre coopération et compétition.  
ABDELLAH AAJLY  &  NOUREDDINE AMINE - ENCG TANGER 

 
 
 
Atelier 9 : Supply chain management 
 

Modérateur : MAGHNOUJ SELLAM, EST, MEKNES 
Rapporteur : BOUKLATA AHMED, EST, FES. 

35 Les pratiques du Supply Chain dans les entreprises industrielles de Tanger- Bilan et 
Pistes d’amélioration 
M. EL FELAHI RACHID - M. MBARKI MOHAMED AMINE - ENCG TANGER 
 
36 Supply Chain Management: la mutation des relations inter-acteurs.  
EL HOUSSINI - FSJES 
 

 
11h 00 : Présentation de la synthèse des travaux : JAWAB  FOUAD  

 
12h 00 : Clôture du colloque 


